
グル ー プインタビュ ー 結果

レジュメ ー ション 一一一一

株式会社ウィズプランニング

←元のページに戻る
16

https://ebisuplan.com
https://ebisuplan.com/sales.html#coldfood


一←

茸聞至壁自由勺

圃 「ホ ームユーステストJ結果に基づいてから、新商品の主力ターゲットと
なる層（商品に対し関心度の高いユ ーザー）に対し、より詳細な消費者の
声を引き出すためにミニグループインタビュ ー＝1グループを実施した。

よE ょニター一幸由正也事とて〉し、 -c

・ホ ームユ ーステストから実施対象者の6名×6グル ープ（3 6 名）より、
当該商品および冷凍ピラフ類に対し、感心度の高い主婦を6名抽出し、グ
ループインタピュ ー を行った。

茸開至量宅頁目

1.調理の簡便性について

2.現商品との比較
味覚指向性，価格，食用場面，購買意志など、
ピラフ，グラタン，ドリアとの比較

3.商品バリエ ー ションに対する要望

4.ヂザイン案に対する受容性

グツレ 一一 τf インタ1=:'"ュ ーー メンノ〈ー一

：：？・． ・者mrn：；；民；：：：：＼
C. DINK S主婦

D.小学生以下の子有主婦 K.E.

D.小学生以下の子有主婦 N.Y.

E.中高生子有主婦 O.Y.

E.申高生子有主婦 N.S.

F.大学生以上の子供と同居主婦｜N.Y.

得i信：・．－・・，・ ・．ー.·.·. ．ー．・・．・－．・－．・・．． ・－・・・・・－・．・・・ －． ．・－－．． ． ．． ．．．． 
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一一長殴干令主東ヒテラシ士7 c;つ禾q F百 草案主貫長コンそ主7ト書J2イ面

・現商品に対する意識

意識 「手軽・短時間で調理できるもの」

購入動機 子供をはじめとする家族の希望

利用機会 主婦の昼食／子供のお弁当や間食／主婦外出時など
の緊急食／休日ブランチ／夫不在の食事

利用頻度 2週間にl回

利用商品 美味しいそうなもの／目新しいもの／家庭では作り
にくいもの

プランドロ ・あり：シュガー レヂィ（1名）
イヤリテイ ・なし（2名）

・決めていないが、 味の素・雪印が主商品（3名）

ヒ
．

ラ7 & '/-7, ピラフ＆ソースに新しさ・ 珍しさを感じるものの、 味
との比較 が劣っている（特にピラフ）との評価もある。

お
い
し
そ
う

新
し
い

× 

－主婦のピラフ＆ソースの利用パタ ーンを想定すると、 先ず目新しさ
で体験購入。 食ベてみて、 味が気に入り、 家族の評価も得られれば
リピート購入となる。 目新しさでは、 評価は得ており、 味がKEY
となる。

家
族
の
評
価

× 

味
覚
評
価

試

食

購

入

圏利用パタ ーン

コンセプト 受容性 消 費 者 評 価

新しい食べ方 1:·ラ7& 食 ・ ピラフ＆ソ ース野式はョ 担めて出会主金ベ左とい主語、謹である。
（ピラフ＆ソース） ソース ただし、 エスニッタ料理体験者は経験済み。

＠ 前

ヒ
．

ラ7& ・ピ芝プ＆ソース霊式の金ベ左に盟主る畳鑑はよい。 （おいしい3
、＇）－1. 食 名。 嫌いでない3名）
× ・ピラフ＆ソースについては＝組合せ違塑感を註える。 ただし、 ジ

後 ヤ ー マンポテト単晶については評価・ボリュ ーム等で・満足感を得
たものもいる。 (1名）

個 食 対 応 ＠ ・主鍾 ・ 単盈玄盤・壬盤の忌金を虫心としたパー ソナルユースに当 到厘塾
面が程塞されている。 ファミリーユース利厘の場合は、生日のプラン
チ。注いでョ 去のいない乏金｛壬盤 ・主撞のみ｝＝ r�まきファミリ
ーユースJとして想定される。

くパー ソナルユース＞
主婦・単身女性の一人の昼食／子供のおやつ／夕食／夜食

＜ファミリーユース＞
休日のプランチ／子供・主婦のみの夕食

食 事 対 応 昼 食 ・主鍾の昼金・生日のブランチ ・ 壬盤のお金当など、 日申食べるシーンで
＠ あれば、 食事として対応可能である。

夕 食 ・2金主ll！：桂ョ 壬盤のみ ・ 去歪査の差益童金・特別な場合の緊急、食など
ム に対応可能である。

軽 食 －軽食としては、 子供のおやつ ・ 夜食・間食などの軽食として、 ポリュ ー

。 ム不足の補食などに対応可能である。

高 級 感 × ・高級感なし(6名）。 高級というより、 手軽 ・ 便利というイメ ー ジであ
る。

－パッケー ジや盛りつけによっては、 高級感はでるかもしれない。

＜原因＞
ソース ・ピラフの具のバランスと味に問題がある。 特に、 ピラフは他
の冷凍ピラフに比較すると味が劣る。
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そ子コえト再笥占吾言式f亀E奈吉長畏

モ邑古告し、寄手イ面

・全般的傾向
・ピラフの黄色が気になるという声が多い（3名）。合成着色料など添加物の不

安を連想させる。サフランライスをバターライスに、 という改良案も挙げられ
ている。

圃商品別傾向
・商品別には、 ホワイトソ ース. Fライカレーはピラフとソ ースの也合いはO K.

トマトソ ー スは黄色のサフランライスより、白いバターライスの方がマッチす
歪という意見も聞かれるように、也合いも商品選択要因のチェックポイントと
なる。

防長多重苦手イ面

・全般的傾向
・ピラフがおいしくないと厳しい評価。一般冷凍ピラフが普及しているだけに、

ピラフに対する要求が高い。
・ソ ースに対しても「具が少ない」 「もう少し工夫して欲しいJなど、レベルア

ップの要求がでている。
・商品別傾向

・ピラフ＆ホワイトソ ース…O具がたくさんで、濃厚ソ ースにすることが課題
・ピラフ＆トマトソ ース … ×具がたくさんで、濃厚ソ ースにすること。

アサリの生臭さの改善が課題。
－ピラフ＆ドライカレー …＠4商品の申で一番人気。肉の品質向上、 辛さの調

節が諌題。
・ピラフ＆ジャ ーマン …ム組合せがミスマッチ。 ジャーマンポテトのみの

ポテト 評価は高い。ジャ ーマンポテトの玉ねぎの改善
ソ ーセージや緑黄色野菜の量アップが課題。

訪曹王里コ'5主去寄手イ面

・ポイリングの簡便性を認めるものの、電子レンジの方がより簡便であるという
認識。状況に合わせて、使い分けることのできる両用タイプを要望している。

覧茸..7'..fラ聾tb

・テスト商品の購入パターン予測

勝入希望商品
①ピラフ＆ドライカレー

②ピラフ＆ホワイトソ ース

－白・・・・・・

・・噌
a

．．．．．．．．
 

．．．．．．．．
 

．．．．．．．．
 

E－－－－－－
 

：
［；
ー

：

i
i
f

 

：

l
i
l

 

－－
！
ょ
！

：

i
i
：

：

l
i
－
 

：

i：・

E
i－－

 

：
！：・

・
！
；
；

：
！・・
：

：

j
i
l

 

－－
：；・
；

：
！
i
g

 

i
i
剛

：

i
i

 

’

i
i

 

：
；・・

：

i
；

l

．
：
a
B
B
・．
圃

rw

－

i
；
 

－

i
a

 

：
t
i

 

－－
1
；
：

：
；：・
i

：

i
・4

1

：
！
J
i

 

－
－

l
i
－
 

－
－

1：・
｜

：

i
；

 

：
l
i

 

－

－
；
 

－－－－－－－－
 

－
a－－－－－

 

－－－－－－－－
 

－－－－－－－
 

．．．．．．．．
 

噌
－
－
a

h・

・・・・・・・・

－－－－
a－
a

 

：：；；： 

．メニユ 一によつて、 価
格は異なるという意識

．冷凍ピラフは値頃感重
視だが、 味がよければ
少々の価格高はO K。
高価＝ょいというイメ
ージもある。

－個食・緊急食と据える
と他製品（トタ9:tr・7ア
ースト7ートづなどが競合
商品

｝＼（：ぷ
・子供のおやつ ・家族の

緊急食として購入
－購入数は1～2個

想 定 価 格
・ピラフ＆ドライカレー … 350～400円
．ピラフ＆ホワイトソ ース… 200～300円

I；ぷr：：：家安治安：；抹8；兵：滋設備－挙弘実±＃？Ut!H

中寺子吾末日用三伏主兄

・シュガーレディ・生協利用者は特売利用なし（2名）．それ以外は特売を利用する（4名）．
・冷凍食品は特売で購入のみと決めている傾向が見られ、 その中でも有名メ ーカーの特売

商品のみと限定している主婦もいる。

一般品に対する価格意識
．カレーには400円が上限
－個食として考えると400円が上限
• 400円以上の時は出前を取る方がよい
．ピラフ＆ソ ースは350円
・ピラフ＆ジャ ーマンポテトは400円まで
．味がよければ500円

購入意図と購入単位 一一「 J... 
・子供の為にすぐ食べられる用に（子供数） Ir'\.
・家族の為にストック（1個） (2名） ｜｜ 
・子供のおやつ為にストック（子供数） ｜」「／
・自分の為にストック I I' 
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ヲ：：：-tP
－

イニ／苦手イ面

A B 

高級感 美味しそう
印象よい

A B 

好き問イン12名
1
2名

・淡い色彩で高級感 ・珍しいデザイン
－はっきりしている

嫌いなデザイン｜ －－－”’戸’ケ ---------

購入を促す
デザイン ・高級感 －印象がよい

－おいしそう
－商品特長・メーカーが

わかりやすい

食欲をそそる l名 3名
デザイン ・シンプル ・写真がおいしそう

ノマッター 一一 三.；：－ ＇こヌオマ？と己重要三塁

軍全般に対する要望
. �勝リ包装を避け、簡易包装にする。

週外箱に対する要望
－インパクトあるネ ー ミング ・ コピー

・商品特長明記 ・不必要な横文字はいらない

軍中容器に対する要望
・調理後そのまま食卓に出せる容器

安：2穏当；滋堅議8¥:H�：�：滋治経：！議開？恥：努！I

C D 

若者向け 人気なし
目立つ

頭
C D 

2名
－目立つ
－カラフJv

6名
------- ｜・古い ・ 安っぽい

・色彩が悪い
2名 ｜・野暮ったい
－若者向き
－目をひく
－ネーミンクー

が読み易い

2名
・写真がおいしそう

・おいしそうに見える彩り・カラー リング
．写真はおいしそうに見えるもの

：�：；：誤殺害摂i最長堅実註：宝島i寛畏H:liiH：・；・導者：；：：8f[；奇言f＼事ま；実霊：j努：待合：1志望i；り：：清志望－主要き：；・決HH

貝反歩差益こヌす可書ーとら蔓雲室呈

ー媒体宣伝効果が期待される。その申でも、TVCFによる
アピールが強いと見られる。その他、車内広告も影響度が
高いa

・プレミアムには興味を示さない。むしろ迷惑という意識が
ある。新製品サンプル等はOKである。

・試食販売は好きでない。主婦遥は購入を強制される、うる
｜｜ さいという印象をもっており、試食販売を行っていると、

むしろ足ポ選のく。
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